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1. OBJETIVO

Este documento descreve as regras gerais e caracteristicas mandatorias para o trabalho durante as
atividades relacionadas a prestacao de servicos nas unidades da Citrosuco S/A AgroindUstria.

Todas as empresas Contratadas, Subcontratadas e Fornecedores que executam servicos dentro das
instalacoes da Citrosuco S/A Agroindustria devem conhecer e seguir essas orientacoes de forma a
promover as condicdes adequadas de Saude, Seguranca e Meio Ambiente.

Outros requisitos de SSMA poderao ser exigidos das Contratadas para controle de riscos nao previstos
neste documento.

As diretrizes aqui estabelecidas devem ser tomadas como informacdes obrigatorias, nas diversas fases

de contratacao, identificando, medindo, controlando e monitorando, o desempenho positivo em suas
operacoes.

2. APLICACAO

Todas as unidades da Industria no Brasil.

3. REFERENCIAS

Portaria 3.214, de 08 de junho de 1978, do Ministério do Trabalho e atualizacdes;
NBR OHSAS 18001:2007;

NBR SO 14001;

ABNT- Associacao Brasileira de Normas Técnicas;

CLT- Consolidacao das Leis do Trabalho.

4. DEFINICOES

4.1. Servicos Criticos:

Sao servicos considerados como criticos os que tém impacto no cumprimento a requisitos relacionados
a Qualidade, Seguranca dos Alimentos, Seguranca, Saude e Meio Ambiente, e/ou requisitos legais ou
subscritos.

Os servicos considerados criticos podem ser servicos realizados internamente ou externamente a
empresa, desde que tenham impacto nos requisitos acima mencionados.

4.2. Exemplos de Servicos Criticos:

Montagem e Manutencao de Equipamentos (Secadores/Caldeiras/Vasos de Pressao, Subestacao e CCM),
Calibracao de instrumentos de controle, Projetos de Engenharia (Civil, Elétrico, Eletronico, etc.),
Gestao de Residuos, Servicos Gerais (Restaurante, Portaria, Limpeza, etc.), Analises Laboratoriais
(Qualidade, Meio Ambiente, Seguranca e Saude no Trabalho), dentre outros.

O posicionamento no que diz respeito se o servico € ou nao critico cabe a area demandante do servico.

5. PROCEDIMENTOS E RESPONSABILIDADES / AUTORIDADES

5.1. GERAL:

Para que o processo de contratacao de servicos e de gestao de empresas parceiras nas operacoes
atenda em modo pleno, os requisitos estabelecidos pela Corporacao se destacam a seguir, as

Elaborador: Walter Henrique Soares Junior,

Nayara Carolina da Silva Vespa Aprovador: Edinardo do Nascimento Junior




CITROSUCO S/A AGROINDUSTRIA Codigo MQ.0009

MANUAL Revisao 4 119/02/2019
. , SAUDE
) CIEFOSUCO | Titylo: MANUAL DE SAUDE, SEGURANCA E irea OCUPACIONAL,
MEIO AMBIENTE, PARA PRESTADORES DE SEGURANCA E MEIO-
SERVICO AMBIENTE (SSMA)
Paginas 2/22

atribuicbes de Papéis e Responsabilidades inerentes aos respectivos gestores operacionais, para as
Unidades de Negdcios:

5.2. Geréncia de Operac¢des da Unidade de Negocios Proponente:

Assegurar que os processos de pré-qualificacdo, qualificacao e selecdo das empresas parceiras e
prestadoras de servicos sejam correntes em sua Unidade de Negocios em acordo com este manual;

» Assegurar que nao sejam permitidos desvios e violacdes no cumprimento de Procedimentos e
Normas estabelecidas pela Unidade de Negocios;

» Garantir recursos, para que, os processos relacionados ao projeto sejam auditados e que as nao
conformidades sejam registradas, e acoes corretivas e preventivas sejam planejadas e cumpridas
de modo adequado;

» Assegurar estrutura para medir e monitorar ao longo da validade do Projeto, todas as obrigacoes
definidas no contrato, para as Empresas Parceiras e Prestadoras de Servicos e reportar os
resultados ocorridos periodicamente;

> Realizar a analise critica de desempenho do Projeto com base nos relatorios gerenciais emitidos,
com a devida estratificacao dos resultados, dos desvios e vulnerabilidades ocorridos, bem como
o tratamento das informacoes definidas pelos Planos de Acao desenvolvidos.

5.3. Gestor do Contrato da Area Solicitante ou da Area Afetada:

> Desenvolver o Escopo Técnico do servico (Obra, Parada, Manutencao, Montagem e outros),
apresentando os requisitos estabelecidos;

> Identificar as Condicoes de Risco da Planta inerentes as instalacdes, processos e operacoes e,
fazer constar no Escopo Técnico detalhado, os perigos e riscos, aspectos e impactos que podem
influenciar ou interferir nas operacoes e atividades das parceiras;

> Disponibilizar os requisitos Técnicos (Procedimentos Operacionais), Matriz de Riscos da Unidade
de Negocios, Listagem e outros documentos e informacdes relevantes, garantindo os recursos
para as parceiras;

> Assegurar que as documentacoes legais pertinentes as questoes de SSMA definidas neste
procedimento, sejam entregues e mantidas dentro de seus prazos;

> Assegurar recursos e tecnologia para que as Analises de Risco do Projeto, Analises de
Operabilidade do Projeto e os Planos de Acao sejam realizados, a adequacao deve ser
formalmente documentada, medindo e monitorado quantitativamente quanto ao encerramento
das pendéncias;

> Assegurar e cumprir com os Requisitos Legais e outros aplicaveis pertinentes as questoes de SSMA
nas esferas Municipais, Estaduais e Federal, bem como, as Convencoes, Acordos Sindicais e outras
deliberacoes regulatorias;

> Assegurar que a mobilizacdo s6 ocorra, quando os requisitos especificos forem totalmente
atendidos;

» Orientar a contratada para que a implantacao das suas instalacoes ou canteiros de obra ocorra
em condicdes que permitam o efetivo desenvolvimento do trabalho e o atendimento dos
requisitos da Unidade de Negocios e Legais (Prefeitura, Corpo de Bombeiros, ANTT, ANVISA,
Policia Federal, Policia Civil, Ministério do Exército, MS, MMA e DRT);

> Consolidar informacoes técnicas pertinentes a SSMA e Produtividade para o relatério gerencial
da Alta Administracao e, honrar com os compromissos fiscais e financeiros definidos para o
projeto;
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» Estabelecer indicadores de desempenho proativos e reativos que sejam competentes em medir
e monitorar o Desempenho da empresa;

> Auditar e inspecionar o Escopo do Contrato junto as atividades das Empresas Parceiras;

» Assegurar que os desvios e violacoes sejam controlados de modo a eliminar e minimizar os
potenciais que possam advir de tais situacdes que possam estar fora de controle, basicamente,
pela implementacao das Ferramentas de SSMA;

» Assegurar recursos humanos competentes em SSMA para monitorar e avaliar a aplicacao e
desenvolvimento das Analises de Risco, da Permissao de Trabalho, para atender a premissa de
PREVENCAO DE ACIDENTES;

> Assegurar que a atividade seja paralisada até a sua adequacao formal, todas as vezes que as
AvaliacGes de Risco, Permissao de Trabalho, e outros documentos pertinentes nao estiverem
adequadamente desenvolvidas ou disponiveis no local;

> Garantir que as atividades sejam paralisadas e nao sejam reiniciadas até a normalizacao de
efeitos naturais como vento, chuvas, raios, formacao de tempestades, que possam comprometer
a integridade fisica das pessoas;

» Convocar reunioes ordinarias e extraordinarias entre as partes interessadas para medir o
desempenho do projeto e realizar analise critica com base em resultados ou para que desvios
sejam enderecados e tratados de modo conveniente, quando identificados;

5.4. Gestor do Contrato pela Empresa Parceira:

> Assegurar e garantir fornecimento de recursos materiais, humanos e tecnoldgicos em condicoes
necessarias e suficientes, asseguradas de qualidade operacional, para atender ao Escopo
Técnico;

> Garantir apresentacao dos resultados gerenciais com analise critica, para o desempenho do
projeto, incluindo requisitos de SSMA e da Qualidade;

> Assegurar e garantir capacitacao periodica de todos os Recursos Humanos diretamente envolvidos
com o projeto nas dependéncias da Unidade de Negocios;

» Assegurar que, indicadores de desempenho formalmente estabelecidos, mecam e monitorem,
com base em indicadores proativos, o desempenho de SSMA;

» Garantir que sejam mantidos em disponibilidade e conformidade, todos os documentos formais
pertinentes ao projeto e, em condicao atualizada;

» Assegurar o fornecimento de Controles de Riscos Individuais e Coletivos em conformidade com
0s requisitos legais e que atendam satisfatoriamente, a natureza dos riscos a serem controlados;

> Assegurar que, os memoriais descritivos e de calculos necessarios e concernentes ao controle de
riscos coletivos sejam desenvolvidos por profissional qualificado e habilitado e, mantidos
disponiveis;

> Assegurar que profissionais de engenharia envolvidos com memoriais descritivos e de calculos
registrem as informacoes formais junto ao Conselho Regional da categoria, ajustando acervo
técnico, para as operacoes desenvolvidas;

> Assegurar que o cronograma da obra seja francamente disponivel, atualizado e que, suas etapas
sejam sumariamente precedidas das Analises e Avaliacoes de Riscos, pertinentes as etapas do
projeto;

» Garantir efetiva gestao sobre as SUBCONTRATADAS que eventualmente participarem das
operacdes da parceira, quanto ao pleno e franco cumprimento dos requisitos legais e técnicos e
da Unidade.
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5.5. Gestor de SSMA pela Empresa Parceira

» Cumprir com requisitos legais estabelecidos pelo Ministério do Trabalho e Emprego, Ministério
da Saude, bem como, pelo Ministério do Meio Ambiente;

» Assegurar que as operacoes nao sofram solucao de continuidade, pelo nao estabelecimento de
gerenciamento de risco;

> Assegurar e garantir capacidade técnica de todos os recursos humanos envolvidos, tanto quanto
ao conhecimento e praticas de requisitos de SSMA;

» Assegurar que, indicadores de desempenho formalmente estabelecidos, mecam e monitorem o
desempenho em SSMA e Qualidade;

> Garantir efetividade quanto a disponibilidade, gestao e controle de documentos de SSMA, em
todas as fases da operacao;

> Garantir que sejam realizadas inspecdes periodicas e auditorias sistémicas, para medir e
monitorar cumprimento dos requisitos formais da Unidade, e requisitos legais;

» Garantir que em conformidade com o cronograma, as operacoes sejam sempre e precedidas das
Analises de Riscos, pertinentes as etapas que se seguem;

> Assegurar que as operacoes sejam paralisadas sempre que, condicoes de intempéries, riscos nao
controlados ou falta de entendimento, organizacao ou estruturacao sejam identificadas,
promovendo os ajustes e adequagdes para a sua retomada a operacao normal;

» Assegurar que as Permissoes de Trabalho sejam feitas, com a formal verificacao da efetividade
no controle dos riscos e no entendimento de todos os envolvidos.

5.6. Gestor da Obra / Servico pela Empresa Parceira

» Garantir que as operacdes nao sofram solucao de continuidade, pelo ndao cumprimento de
requisitos gerenciadores de risco;

> Garantir capacidade técnica dos recursos humanos envolvidos nas operacoes e que concorram
para o bom desempenho das operacoes, e praticas de requisitos de SSMA;

> Garantir que, exista o monitoramento, com predominancia em indicadores proativos, do
desempenho em SSMA e Qualidade;

> Garantir efetividade quanto a disponibilidade, gestao e controle de documentos de SSMA, em
todas as fases da operacao;

> Garantir que sejam realizadas inspecdes periodicas para manter cumprimento de controle de
riscos durante as etapas operacionais do projeto;

» Garantir que as Permissoes de Trabalho sejam feitas, com a formal verificacao da efetividade no
controle dos riscos e no entendimento de todos os envolvidos;

> Garantir que as operacoes sejam paralisadas e nao sejam reiniciadas até que a normalizacao de
efeitos naturais como, vento, chuvas, raios e formacao de tempestades que possam comprometer
a integridade fisica das pessoas, volte as condicbes normais;

> Garantir que as operacoes sejam paralisadas até a sua regularizacao formal, quando as
Avaliacoes de Risco nao apresentarem consisténcia de controle efetivo, assim como, as
Permissdes para Trabalho, e outros documentos nao atenderem ou estiverem indisponiveis no
local de trabalho;

» Garantir que em conformidade com o cronograma e, com as etapas em curso, sejam
sumariamente precedidas das Analises de Riscos, pertinentes as etapas que se seguem;

» Garantir que os recursos operacionais sejam suficientes em quantidade e qualidade, para o
efetivo atendimento ao escopo técnico;
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» Garantir que procedimentos de inspecao e auditoria formal sejam conduzidos e realizados em
suas operacoes especificas, de modo formal;

> Garantir que Planos de Inspecao e Manutencao de maquinas, equipamentos e instalacoes esteja
disponivel e atualizado;

> Garantir e manter os procedimentos operacionais de suas atividades, para que seja possivel
manter o entendimento de seus empregados e sejam inclusas as questdes de SSMA e Qualidade;

> Fazer uso dos procedimentos gerenciais estabelecidos pela Unidade de Negocios e consultar ao
Gestor de Contrato da Unidade, sempre que eventuais mudancas ou dividas se fizerem
presentes; )

> Garantir que as condicdes do Canteiro de Obras, Area de Vivéncia, Banheiros, Vestiarios,
Restaurantes, Cozinhas, Dormitorios, Escritorios, areas de Carga e Descarga, Estacdes de Coleta
de Residuos, Estacoes de Tratamento de Efluentes e Esgotos, Armazenamento de Residuos, Areas
de Estocagem e Armazenamento de materiais, dentre outros, atendam de modo irrestrito, aos
requisitos estabelecidos pela Unidade, Técnicos, Legais e outros;

> Garantir a manutencao da integridade das condicoes de saude, fisica e psiquica dos empregados.

5.7. QUALIFICACAO PARA GESTAO E OPERACAO DE PROJETOS E SERVICOS

> As Unidades de Negocios devem desenvolver e implementar procedimentos internos que definem
os Padroes e Requisitos de SSMA aplicaveis, para a Gestao de Parceiras, as quais estejam
envolvidas com projetos, executem servicos e/ ou fornecem produtos em suas localidades.

» O procedimento estabelecido pela Unidade deve definir responsabilidades, processos, forma de
avaliacao e a melhoria continua para a Prevencao de Acidentes e Incidentes durante as fases
executivas dos projetos especificos, associados as atividades e tarefas das Empresas Parceiras
envolvidas e seus empregados diretos e indiretos.

» O processo de Gestao de Empresas Parceiras compreende o estabelecimento de estratégias,
observando-se, no minimo, os elementos do processo abaixo descritos.

5.8. PROCEDIMENTOS E RESPONSABILIDADES/ AUTORIDADES

5.8.1. Especificacdo de servico

> Todo servico devera ser adquirido/contratado com base na definicao de requisitos técnicos
especificos definidos pela area técnica/usuaria e deve ser formalizado através da Requisicao de
Compra. O mesmo deve ser encaminhado junto com a Requisicao de Compra e o escopo do
Servico.

> Esse escopo fara parte do contrato de servico formalizado a posterior entre a Citrosuco e o
fornecedor vencedor da concorréncia, e o cumprimento ou nao pelo fornecedor vencedor do
escopo, pode se constituir como um dos critérios de avaliacao técnica.

5.8.2. Desenvolvimento e qualificacdo de fornecedores

» A Qualificacado de Fornecedor acontecera de acordo com a necessidade de
contratacao/criticidade de servico da area usuaria. A avaliacao e qualificacao de fornecedores
de servico serao realizadas primeiramente por meio de auto avaliacao de acordo com
questionario FC.046 que é enviado via e-mail, juntamente com a lista de documentos especificos
para cada categoria, ao fornecedor pela area técnica/usuaria.
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> Podera ser requisitada uma avaliacao “in loco” no fornecedor a critério da Citrosuco, visando o
seu desenvolvimento e atendimento as necessidades da empresa.

» Serao considerados como Qualificados, os fornecedores que atenderem os requisitos exigidos
pela Citrosuco para a Qualificacao de acordo com o questionario preenchido, bem como dos
documentos exigidos do fornecedor de acordo com a categoria.

» Para os fornecedores que nunca prestaram servicos da natureza dos que serao lancados para
concorréncia, poderao ser usados critérios adicionais aos definidos nesse documento, e a
participacao deles nas concorréncias esta condicionada ao aval do gestor do servico.

> Na etapa de avaliacdo de desempenho de fornecedores, poderao constar, além dos tdpicos que
constam no questionario, acordos de nivel de servicos especificos aquele servico contrato. Essas
sistematicas podem ou nao fazer parte do contrato firmado entre as partes.

5.8.3. Avaliacao de desempenho/requalificacdo de fornecedores

A cada dois anos, ou sempre que necessario, a area técnica devera realizar uma reavaliacdo da
prestacao de servicos utilizando os questionarios especificos.

5.9. CATEGORIAS ESPECIAIS DE PARCEIROS

» Categoria Direta: Nesta categoria estao enquadradas as empresas em que nao serao exigidos os
procedimentos de pré-qualificacdo e que, somente em carater emergencial, irao requerer
processo especial de aprovacéo, ficando sob responsabilidade do Gestor do Contrato da Area
Solicitante ou da Area Afetada, contudo, atendendo aos requisitos de Técnicos e Legais de SSMA;

» Fornecedor Unico: Nesta categoria, se enquadram empresas em que, caso nao venham a atender
aos requisitos minimos de SSMA, a contratacao de empresa fornecedora Unica, devera passar por
processo de aprovacao especial, com avaliacao de riscos potenciais. Nesta condicao a Geréncia
de Operacdes, o Responsavel por SSMA na Unidade e a Area Solicitante e ou da Area Afetada,
devem avaliar em modo formal, os requisitos de Analise e Gerenciamento de Riscos.

5.10. DETERMINAGAO DE RISCO NAS ATIVIDADES EM PROJETOS E SERVICOS

> As Unidades de Negocios devem analisar, em funcao do escopo do projeto ou processo que
requeira a contratacao de uma empresa parceira, deve levar em consideracao critérios que
determinem o grau de risco da operacao e a duracao do tempo de prestacao do servico.

> Pacotes de Requisitos A: Nesta categoria podem ser enquadradas atividades ou servicos, como
visitas técnicas ou ndo, onde o gerenciamento de riscos deve ser realizado pelo acompanhante
solicitante da visita técnica. Exemplos desta categoria: visitantes de outras unidades,
treinamentos em sala de aula interna, decoracao e instalacoes para eventos( Sem trabalhos
especiais). Os requisitos basicos se resumem a: integra¢do de SSMA (Normas Gerais) e os EPIs
basicos, dentre outros que sejam tomados como basicos pela Unidade de Negocios;

» Pacotes de Requisitos B: Nesta categoria podem ser enquadradas atividades ou servicos, onde
o gerenciamento de riscos deve ser realizado pelo gestor do contrato ou pedido de compra,
cujos servicos requeiram interagao com processos. Nesta categoria as atividades se enquadram
nos riscos criticos como, movimentacao de materiais, trabalhos e operacdes a quente, produtos
quimicos, risco de queda, espacos confinados, dentre outros, porém estdo em drea de produ¢ao
e processos, Exemplos que se enquadram nesta categoria: auditorias e inspecdes, apresentacao
de produtos, levantamento de dados, visitas para compreensao de escopos, jardinagem,
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seguranca patrimonial, cozinha industrial, dentre outros. Os requisitos basicos se resumem a:
integracdo de SSMA, os EPIs basicos e especificos de cada atividade e Documentos Legais.

5.11. ATENCAO COM PORTADORES COM DEFICIENCIA (PcD)

> As Unidades de Negodcios devem desenvolver e implementar procedimentos internos, os quais
determinem atencao quanto aos recursos necessarios e suficientes, para atendimento aos
Portadores com deficiéncia, que estejam envolvidos diretamente com Empresas Parceiras e
Visitantes, que estejam presentes e que, venham a desenvolver atividades, nas dependéncias
das Unidades de Negocios.

> Consideracoes minimas de acessibilidade devem ser garantidas, assim como, as infraestruturas

que devem ser posicionadas e mantidas em condicao adequada, para permitir efetiva mobilidade

e uso das instalacoes, postos e areas de trabalho, operacado e prestacao de servicos.

Especial atencao deve ser garantida, para as condicoes e situacdes de emergéncia que devem

ser asseguradas, para eliminar o risco de nao atendimento adequado as condicdes de resgate,

mobilidade e abandono.

Enquadram-se nesta condicao:

Cadeirantes;

Gestantes;

Cardiacos;

Usuarios de muletas;

Pessoas com Perda Auditiva;

Pessoas com Perda Visual, dentre outros casos identificados como necessario.

A\
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5.12. INFORMACOES COMPLEMENTARES

» Riscos Criticos
A partir de uma metodologia estruturada foi possivel identificar e classificar os riscos de SSMA
associados as atividades das fabricas/Terminal da Citrosuco através da LPD - Levantamento de
Perigos e Danos. Considerando que as atividades de prestadores de servicos, ocorrerem com a
unidade em pleno funcionamento ou entressafra, a Citrosuco apresenta os protocolos abaixo
para conhecimento e planejamento das contratadas.

5.12.1. Avaliacdo de risco:

» Cumprir Procedimento de Permissao de Trabalho.

> Trabalhos rotineiros e nao rotineiros que envolvam riscos devem ser elaborados a APR (Analise
Preliminar de Risco) conforme procedimento da Citrosuco, acompanhado da Permissao de
Trabalho com assinatura dos envolvidos. Deve ser realizada APR com antecedéncia minima de
48 horas.

» De acordo com a NR-01 o empregado deve receber o treinamento/ instrucao sobre a funcao a
ser exercida, mediante Ordem de Servico.
5.12.2. Comportamento seguro:
ORT - Formulario para Observacéo de Risco no Trabalho
Mensalmente alguns empregados da unidade, realizam nos setores da fabrica um acompanhamento
de alguma atividade e apo6s preenchem um check list para corrigir desvios comportamentais caso
encontrado.

5.12.3. Produtos quimicos:
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Relatorio de Transportes de Cargas Perigosas

Apos a autorizacao de entrada, a portaria encaminhara este relatorio junto com o motorista, para
entregar ao operador do carregamento ou descarregamento.

A FISPQ (Ficha de informacao de Seguranca do Produto Quimico) deve ser impressa e ficar junto
com os produtos a serem utilizados pela Prestadora.

5.12.4. Espaco confinado:
Cumprir Procedimento de Espaco Confinado
Supervisor de Espaco Confinado:
Certificado de formacao de supervisor de espaco confinado 40h- NR-33;
Vigia e executante:
Certificado de formacao de vigia e executante de espaco confinado 16h- NR-33;
Exame médico (Aptidao tem de constar no ASO)

5.12.5. Prevencao de quedas:

Cumprir Procedimento de Trabalho em Altura

Executante de Trabalho em Altura:

Certificado de trabalho em altura NR-35;

Exame médico (Aptidao tem de constar no ASO);

Montagem de Andaime:

Certificado de montador de Andaime;

Nota:

1- O andaime tubular construido em torre simples serd permitido a montagem com a altura
mdxima de 12 metros devendo ainda ser respeitados os critérios de estabilidade de andaime
quanto a estrutura de sustentacdo e fixacdo. Acima de 12 metros s serd liberado com
apresentacdo do dimensionamento, estrutura de fixac@o, sustentacdo e memorial de cdlculo
realizado por profissional legalmente habilitado. Nas duas situacées apresentar ART.

2- Andaimes tipo “Rohr” podem ser solicitados de acordo com a avaliacdo de riscos do trabalho
a ser executado. A contratada deverd fornecer ART por empresa especializada em engenharia
de acesso.

3- Apos a montagem do andaime a seguranca deve avaliar as condicdes conforme Permissao de
Trabalho para liberar, sendo colocado uma placa de “Andaime liberado”.

4- Para execucdo de trabalhos em altura onde hd necessidade de elevar pessoas é obrigatorio a
contratacdo de Plataforma de Trabalho Aéreo, atendendo a Portaria SIT/DSST N° 15 de
03/07/07, DOU de 04/07/07 do Ministério do Trabalho.

5- Todos os equipamentos de protecao contra quedas (cinto/escadas/andaimes/trava quedas)
devem atender os requisitos da NR-18/35.

6- Os equipamentos de trabalho em altura devem passar por inspecao da seguranca do trabalho
antes do seu uso em campo. Sera aplicado um lacre de controle no cinto de
seguranca/Talabarte e trava quedas.

7- Os dispositivos contra queda dos prestadores de servico deverao ser da Marca Athenas igual ao
padrao da linha de vida da Citrosuco, em atendimento ao comunicado XXV de 08/02/2014 do
MTE. Exemplo de dispositivos: Cinto de seguranca, talabarte, trava queda e acessorios.

Plataforma Elevatoéria:

Certificado de Operador de Plataforma Elevatoria;
CNH Valido;

Check List do equipamento;
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Plano de manutencao.

Icamento de pessoas utilizando Cesto acoplado ou Suspenso:
Todo trabalho feito com guindaste e Munck usado para levantar pessoas em cestos deve ser de
acordo com anexo Xl da NR-12.

5.12.6. Bloqueio de fontes de energia em maquinas e equipamentos:
Cumprir Procedimento de Blogueio de Fontes de Energia de Maquinas e Equipamentos
Eletricista / Ajudante de Eletricista:
Atividade até 1Kv:
Certificado Formacao NR 10 - Basico 40h
Certificado Reciclagem NR10 - Basico 8h
Atividade acima 1Kv:
Certificado Formacao SEP 40h
Certificado Reciclagem SEP 8h

Nota: O prestador que participar de atividades que envolvam bloqueio, devem requisitar o cadeado
e cartdo individual no setor de manutencao elétrica. Caso haja perda dos dispositivos a empresa
contratada devera ressarcir.

5.12.7. Veiculos, equipamentos moveis e cargas suspensas.

Talha Elétrica:
Certificado de treinamento capacitacao operacao de talha;
Plano de manutencao do equipamento.

Empilhadeira:

Certificado de treinamento de Operador de Empilhadeira;
CNH valido;

Plano de manutencao do equipamento.

Guindaste/ Munck:

Certificado de Operador de Guindaste;
CNH Valido;

Plano de manutencao do equipamento.

Veiculos Leves:
CNH Valido
Plano de manutencao do equipamento.

Trator:

Certificado de Operador de Trator;
CNH Valido;

Plano de manutencao do equipamento.

Maquinas Grande Porte:
Certificado de Operador de Pa carregadeira;
CNH Valido;
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Plano de manutencao do equipamento.

Veiculo para Transporte Coletivo:
CNH Valido;

Categoria D (transporte coletivo);
Plano de manutencao do equipamento.

5.12.8. Protecao de maquinas/equipamentos

> Todas as maquinas/equipamentos devem ter protecao nas partes moveis atendendo os
requisitos da NR-12 e requisitos de NR-10.

» Os equipamentos de trabalho a quente e elétrica devem passar por inspecao antes do seu uso
em campo. Sera aplicado uma etiqueta de liberacao padrao Citrosuco nestes equipamentos com
validade.

5.12.9. Trabalho a quente

> Obter permissao trabalho com os responsaveis seguindo o fluxo de aprovadores da unidade antes
de efetuar operacoes de solda, corte a macarico ou aquecimento de pecas fora da oficina de
manutencao.

» Todo trabalho com solda somente podera ser executado por profissional habilitado mediante
curso fornecido por profissional ou entidade legalmente reconhecida e apresentacao de
certificado.

> E proibida utilizacdo de botijoes de GLP 2 e 13kg nas dependéncias da empresa, pois 0 mesmo
nao possui valvula de seguranca.

> Nao usar aparelhos de chama aberta em locais onde se estoque ou se trabalhe com liquidos e
gases inflamaveis ou onde houver grande quantidade de material de facil combustao e perto de
cilindros de gas comprimido.

Nota: O prestador de servico deve instruir os empregados quanto ao uso seguro de cilindros com
gases industriais.

5.12.10. Animais peconhentos e venenosos

Cumprir Procedimento de Animais Peconhentos e Venenosos

5.12.11. Aménia- Atividades especiais

> Toda atividade de soldagem no sistema de amodnia deve ser executada por soldadores e
procedimentos de soldagem previamente qualificados, utilizando os requisitos pertinentes as
normas aplicaveis e considerando os regimes de temperatura envolvidos para uma perfeita
definicao dos consumiveis e parametros de soldagem que serao utilizados.

> Qualquer servico de trabalho a quente devera ser precedido de analise preliminar de risco e
permissao de trabalho.

> Equipamentos de protecao individual nas atividades em sala de maquinas com aménia e sistemas:

Atividade de intervencao (Manutencao solda):
v' Macacao de Protecao Quimica- Tipo-4, 5 e 6 (Antigo nivel C);
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Respirador facial tipo queixo com protecao facial tonalidade 12 para solda clip on marca MSA;
Cartucho quimico queixo GMD-P3, classe 2- MSA;

Capacete de seguranca;

Protetor Auricular;

Luva de raspa couro (Solda elétrica) ou Luva de vaqueta (Solda Mig);

Avental raspa de couro tipo barbeiro com manga;

Perneira de raspa de couro;

Calcado de seguranca.

ASANENENENENENEN

Atividades de intervencao (Manutencoées, obras de engenharia, inspecdes de vasos, operacao,
limpeza de filtros, purgas de 6leo e drenagem do sistema-vazio:

Macacao de Protecao Quimica - Tipo-4, 5 e 6 (Antigo nivel C);

Respirador Facial com cartucho quimico para amoénia;

Capacete de seguranca;

Protetor Auricular;

Luva PVC;

Calcado de seguranca.

ANENENENENEN

5.12.12. Permissao de Trabalho

» E um documento escrito fornecido pela Citrosuco, para permitir a realizacdo da atividade e
controlar os riscos oriundos da mesma.

> Obrigatoriamente deve ser preenchida no local de trabalho (Valida para a jornada de trabalho),
e exige assinatura de pessoas autorizadas da Citrosuco e da prestadora, autorizando a realizacao
de atividades especificas.

» Todos os funcionarios envolvidos na atividade (Citrosuco e Prestadores de Servico) devem
participar atentamente da analise de risco e da permissao, nao podendo iniciar o trabalho sem
cumprir com todas as determinacoes.

» Os trabalhos que exigem Permissdes de Trabalho sao:

Bloqueio de energias;

Escavacoes;

Icamento de cargas/pessoas;

Trabalho a Quente;

Trabalho area restrita;

Trabalho em Altura (NR 35);

Trabalho em Espaco Confinado (NR 33);

Trabalho em telhado;

Trabalho Hidrojateamento;

Trabalho transporte de residuos e produtos quimicos (Carga e Descarga).

NN N N N N S N

> Afaltae/oua auséncia da permissao, podera resultar em acao disciplinar.
» E de responsabilidade do prestador de servico (terceiro) solicitar, participar e manter a
permissao no local do trabalho.

5.12.13. Seguranca com Eletricidade
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> Todo profissional que desenvolver suas atividades na area elétrica nas dependéncias da Citrosuco
devera possuir identificacdo que permita a qualquer momento identificar a abrangéncia da
autorizacao anteriormente emitida de acordo com a NR 10.

> Todos os profissionais envolvidos com atividades relacionadas as instalacoes elétricas e/ou nas
suas proximidades como, por exemplo, montagens, ampliacdes, reformas, manutencao,
medicdes, ensaios, termografias, rocado préoximo a linhas, servicos de manutencao predial
proximo as subestacoes, entre outros. Deverao receber instrucoes formais referente aos riscos
aos quais estarao expostos e as principais medidas de controle que devem ser utilizadas na
Citrosuco. Esta instrucao deve ser formal e registrada com a assinatura do profissional (Ordem
de Servico, Analise de Riscos, Permissao de Trabalho).

> SO podera executar servico elétrico pessoal qualificado conforme NR10.

» Usar somente tomadas individuais, sendo proibido ligar mais um aparelho elétrico na mesma
tomada através do uso de tes/benjamim.

» Usar tomadas e cabos de extensao em bom estado.

» Usar somente plugs e tomadas industriais, dentro do parque fabril.

» Usar somente cabos com duplo isolamento.

» Nao utilizar extensées com emendas e nem rasuras.

> Em dias de chuva, é proibido trabalhar com equipamentos elétricos, a céu aberto no parque
fabril.

» Ao desligar a tomada, puxar pelo conector e nao pelo cabo.

> Usar ferramentas elétricas portateis com dupla isolacao ou com 3 condutores e tomada com pino
terra.

> Nao passar fios e cabos elétricos atravessando o chao, de forma a causar quedas de pessoas, ou
danificar a isolacao por esmagamento, por exemplo, carrinho de mao, quando esta pratica for
extremamente necessaria utilizar eletroduto para protecao dos cabos.

> Nao usar lampadas penduradas pelos fios.

> Ao trabalhar em sistema elétrico a empresa contratada devera apresentar a habilitacdo e

qualificacao dos funcionarios de acordo com a (NR10. Item 10.8) de todos os trabalhadores que
irao desempenhar as tarefas.

> Ao trabalhar em sistema elétrico, garantir que o mesmo esteja bloqueado e sinalizado
(Desenergizado).

Nota: E proibida a intervencao em sistemas energizados de alta e baixa tensao por profissionais de
empresas prestadoras de servico contratadas pela Citrosuco.

5.13. DOCUMENTOS LEGAIS
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Fiscalizacado, auditoria e acées corretivas
A Citrosuco S/A AgroindUstria realizara em diversos momentos inspecées em equipamentos,
documentos e atividades desenvolvidas pelas empresas contratadas.

Tipo de Inspec¢ao Periodicidade
Inspecao de ferramentas manuais e Na entrada da empresa para os servicos
equipamentos Na entrada de equipamentos Aleatoria
Inspecao de atividades Diaria
Inspecao de Comportamento Seguro Aleatéria
Auditoria de documentacao Semestral
Auditoria de treinamentos Anual
Inspecdes de Meio Ambiente Mensal

> Nas Inspecdes diarias de SSMA das atividades desenvolvidas por prestadores de servicos, sera
utilizado o FC.1391 conforme anexo | deste manual.

» Para os desvios de conduta oriundas das inspecoes diarias de SSMA, serao adotados os
critérios de nivel 1, 2 e 3 conforme anexo Il deste manual.

A empresa contratada também deve realizar inspecoes de seguranca em suas atividades.
5.13.1. Da empresa (na assinatura do contrato)

> Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART), referente ao contrato de trabalho que sera
executado.

APR (Analise Preliminar dos Riscos) 48 horas antes inicio das atividades.

Copia do PCMSO (Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional)- NR-07.

Copia do PPRA (Programa de Prevencao de Riscos Ambientais)- NR-09.

Registro de regularidade da empresa na atividade de classe (CREA, INMETRO, COREM, CRBIO,
CRQ, etc.).

Y VVYVY

Nota: Na unidade de Santos o PPRA dever ser recolhido ART (Anotacao de responsabilidade Técnica
emitida no Estado de Sao Paulo) conforme solicitacao da Codesp, para empresa com atividade no
armazém-29.

Quando aplicavel:

» Carteira MOPP-Motorista transporte produtos perigosos.

> Certificado da NR-10 Validos empregados eletricistas.

» Certificado de curso NR-11 (Operador Guindaste, Caminhao Munck, trator, retro-
escavadeira, empilhadeira, pa carregadeira).

Certificado de curso NR-12 (Operador Moto Serra).

Certificado de curso NR-13 (Operador de vasos sob pressao, operador de caldeira).
Certificado de curso NR-18 (Montagem de Andaimes, PTA- Plataforma de Trabalho Aéreo).
Certificado de curso NR-31 (aplicacao ou manipulacao de agrotdxicos).

Certificado de curso NR-33 (espaco confinado).

Certificado de curso NR-35 (trabalho em altura).

Guindastes ou caminhdes Munck os mesmos deverao ser acompanhados do plano de Inspecao
Mecanica com ART do veiculo e check List.

» Outros certificados conforme legislacao ou norma da empresa aplicavel nao citados acima.

VVVVYVYVYY
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Projetos de engenharia (Construcao):
A Prestadora de servico devera:

» Fornecer o PCMAT (Programa de Condicoes e Meio Ambiente do Trabalho) empresas com 20

ou mais trabalhadores Item 18.3.1 da NR-18.
> Realizar comunicacao prévia a Delegacia Regional do Trabalho, antes do inicio das atividades.

» Cumprir com os quesitos aplicaveis da NR-18.

Nota: Necessario técnico de seguranca quando prestador de servico tiver 20 trabalhadores ou
mais.

Nota1: Para facilitar no auxilio das documentacdes pertinentes consultar anexo-Ill deste manual.

5.13.2. Dos empregados (Acesso as unidades)

Copia do registro de empregado de cada empregado que estiver prestando servico na
empresa.

Copia da carteira de trabalho (das seguintes paginas: que consta o nimero da CTPS e a foto
do empregado, a qualificacao civil e o registro do empregado);

Copia simples do ASO (Atestado de Saude Ocupacional).

Copia da Ficha ou comprovante de entrega de E.P.l. (Equipamento de Protecao).

Copia do C.P.F. e R.G. de cada empregado que estiver prestando o servico.

Copia da Ordem de Servico de cada empregado- NRO1.

VVVYVY ¥V 'V

Nota: As documentacées acima ndo sdo aceitas por fax ou escaneadas, necessitamos das copias
de todos os documentos autenticados ou com a seguinte escrita no verso de cada documento:
“Copia auténtica, original encontra-se em nosso poder.”

Abaixo desse descritivo, colocar a cidade e a data, assinar e bater o carimbo da empresa.

5.13.3. Auténomos
> Copia do CPF;
> Copia do RG;
> Copia do Registro na Prefeitura;
> Copia do ASO (Atestado de Saude Ocupacional).
OBS.: As documentacgbes acima ndo s@o aceitas por fax ou escaneadas, necessitamos das copias
de todos os documentos autenticados ou com a seguinte escrita no verso de cada documento:
“Copia autentica, original encontra-se em nosso poder.”
Abaixo desse descritivo colocar a cidade e a data, assinar e bater o carimbo da empresa.

5.13.4. Outras obrigacdes, apos a assinatura do contrato
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» O NAO CUMPRIMENTO DO PRAZO DE ENTREGA DA DOCUMENTACAO LEGAL DE SSMA IMPLICARA NA
RETENCAO DE PAGAMENTOS JUNTO A AREA DE FISCALIZACAO DE CONTRATOS, NOS TERMOS DO
CONTRATO.

» Agendamento de integracdo: Contratada devera entrar em contato com a contratante com 2
(dois) dias de antecedéncia para agendar a integracdao de seus empregados, informando
Nome, RG e CPF.

Agendamento:

Unidade de Matao (16) 3383-8500: pcentral@citrosuco.com.br

Unidade de Limeira (19) 3321-6000: portaria.ars@citrosuco.com.br

Unidade de Catanduva: Nao ha necessidade de agendamento.

Unidade de Araras (19) 3321-6000: portaria.ars@citrosuco.com.br

Terminal de Santos: A contratada devera entrar em contato com o responsavel local pelo
contrato para a entrega da documentacao e agendamento da integracao.

» Submeter os seus empregados ao Programa de Integracdo de Seguranca e Meio Ambiente
promovido pela CITROSUCO, antes do inicio dos servicos, face a necessidade de cumprimento
das normas e rotinas de seguranca estabelecidas.

Horarios de integracao Unidades:
e Periodo de safra: 2% e 4® feira, das 8h30 as 10h30;
e Periodo de entressafra: 22, 4%, 6 feira, das 8h30 as 10h30.
e Para Santos: 22 e 5% das 09h00 as 11h30.

> A portaria ira fornecer o Termo de Integracdo ao prestador FC.539 que devera apresentar
ao Técnico de Seguranca ou integrante SSMA que fara a integracao. Apds término, fara a
liberacao no sistema rainbow.

» Validade da integracdo: 1(um) ano a partir da data da integracao, uma vez realizado em
qualquer das unidades nao sera necessario nova integracao em outras unidades.

> A empresa contratada devera fornecer EPI’s com CA’s validos conforme NR-06 do MTE,
gratuitamente aos seus empregados necessarios a protecao da integridade fisica,
substituindo aqueles danificados por acidente ou mau uso, orientando e exigindo o seu uso
adequado.

Nota:

1- A contratada deverad fornecer uniforme completo aos seus empregados, minimo
2(duas) trocas.

2- As empresas que forem contratadas para prestacdo de servico em eletricidade deverd
fornecer a vestimenta completa de acordo com a Nr. 10.

3- Terminal de Santos: As obras cujo local de realizacdo seja na drea primdria do porto
de Santos (faixa do cais), todos os envolvidos devem ter cartdo ISPS Code (solicitar a
liberacGo conforme norma internacional de seguranca para controle de acessos e
monitoramento ISPS CODE) para acesso. Procurar na CODESP o setor de Cadastramento
(DFG-CREDENCIAMENTO). As obras nestes locais a CODESP / Guarda Portudria devem ser
comunicada previamente para que seja providenciada toda documentacd@o necessdria
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para o inicio dos trabalhos. Somente apos a liberacéo junto aos orgdos e apresentacdo
ao Setor de Seguranca do Trabalho os servicos seréo iniciados.

O Capacetario proximo ao Restaurante é de uso exclusivo durante as refeicoes.

Entregar antes do inicio das atividades, copia de treinamentos obrigatérios para efetuar
atividades especificas.

Participar das reunides de seguranca convocadas pela CITROSUCO.

Cumprir a legislacao em vigor referente a Qualidade do Produto, Seguranca, Saude e Meio
ambiente, bem como todas as instrucoes e as normas disciplinares, de transito e de seguranca
da CITROSUCO, orientando seu pessoal e exigindo o cumprimento das responsabilidades,
padroes e procedimentos estabelecidos.

Providenciar imediato atendimento médico a seus empregados quando da ocorréncia de
acidentes de trabalho.

5.14. RECOMENDAGCOES GERAIS

Cracha:

>

A Citrosuco fornecera o cracha de identificacao na Portaria, sem onus, na primeira vez que
entregue e, cobrada o valor de R$47,00 com desconto em folha de pagamento/fatura, no
més da ocorréncia da emissdo, quando danificado por uso indevido, perda ou extravio. E de
uso obrigatério durante a permanéncia no interior da companhia e sua devolucao devera
ocorrer no final do contrato.

Vestiario:

» O Vestiario Masculino tem horarios definidos de funcionamento nas unidades, em outras
situacoes o Gestor devera procurar a Portaria para autorizar a abertura.

Estacionamento:

> Nao sera permitida a permanéncia de veiculos de Prestadoras dentro da companhia, exceto
se for carro oficina, sempre estacionar de ré.

» Os empregados das Prestadoras deverao procurar a Portaria de cada unidade para se
informar sobre os locais de estacionamento.

» Circular pelas areas da empresa com os fardis ligados para melhor visualizacao e uso do cinto
de seguranca dentro das dependéncias.

» Nao utilizar celular ao dirigir.

Materiais e Instalagdes:

>

Materiais, ferramentas e equipamentos deverdao estar relacionados em uma lista de
ferramenta ou Nota fiscal em duas vias ambas deverao ter logotipo da empresa contratada.

Nota:

1- A lista de ferramentas tem validade unica, ndo podera ser utilizada para novos servicos;

2- Duvidas em relacdo a lista ou Nota Fiscal deverdo entrar em contato com os
almoxarifados das unidades locais;

3- A conferéncia dos materiais/ ferramentas serd checada nas portarias das unidades.

Area de Container:

Elaborador: Walter Henrique Soares Junior,
Nayara Carolina da Silva Vespa

Aprovador: Edinardo do Nascimento Junior




CITROSUCO S/A AGROINDUSTRIA Codigo MQ.0009

MANUAL Revisao 4 119/02/2019
. , SAUDE
) CIEFOSUCO | Titylo: MANUAL DE SAUDE, SEGURANCA E irea OCUPACIONAL,
MEIO AMBIENTE, PARA PRESTADORES DE SEGURANCA E MEIO-
SERVICO AMBIENTE (SSMA)
Paginas 17/22

>

A contratada devera entrar em contato com responsavel do servico para verificar os locais

apropriados para instalar seus containers. Devem possuir todas as instalacdes adequadas de
acordo com NR-12/10 e dispor de aterramento. Obrigatorio extintor conforme classe e carga do
risco de incéndio.

Nota: Os Materiais/equipamentos/objetos sdo de inteira responsabilidade da contratada,
devendo manter seu container trancado ou controlados por almoxarife. Em casos de
ocorréncias como furto, incéndio, invasdo, vazamentos e outros o responsavel deverd entrar
em contato de imediato com a equipe de seguranca patrimonial da unidade.

Arrumacaéo e limpeza

>
>
>

YV VYV

Ordem e Limpeza sao fundamentais manter o setor sempre em boas condicées.

Manter as areas de circulacao (corredores, escadas, halls, etc.), livres e desimpedidos.
Guardar o material de trabalho de forma a nao bloquear areas de circulacao, portas,
equipamentos contra incéndio e de emergéncia (extintores, hidrantes, macas), escadas
fixas, caixas e painéis de chave elétrica.

Remover pregos que se projetem para fora de tabuas, sendo proibido estocar tabuas com
pregos salientes.

Nao estocar lixo e entulho em armarios e outros locais acima do chao, nem sob pisos falsos.
Estocar materiais e suprimentos de forma segura, de modo a evitar quedas e derramamentos.
Nao colocar material dentro de quadros elétricos, de caixas de hidrante de incéndio e em
outros locais indevidos.

Regras gerais de conduta

>

Os residuos gerados na obra deverao ser depositados temporariamente, em local indicado
pela empresa e de modo a cumprir aos procedimentos de gestao ambiental da unidade.
Apresentar-se sobrio e adequadamente trajado, uniformes proprios (calca e camisa).

Nao é permitida a incineracao e/ou queima de material e ou residuo resultante dos servicos
nas dependéncias da empresa.

E proibido correr nas dependéncias da empresa, salvo quando for para salvar a propria vida
ou de colegas em situacoes de emergéncia.

Todo prestador de servico devera ter conhecimento dos riscos em seu local de trabalho,
tomando conhecimento do mapa de risco sempre que o mesmo existir no local.

Tomar conhecimento dos equipamentos de emergéncia, rotas de fuga, areas de encontro de
brigadas e ramais de emergéncia disponiveis na unidade.

E proibido fumar nas dependéncias da empresa, verifique a disponibilidade de local
especifico para esta finalidade.

Para evitar acidente com vocé ou com seu companheiro é necessario a COLABORACAO de
todos. Comunique ao seu encarregado, aos membros da CIPA, ou ao Departamento de
Seguranca a existéncia de qualquer coisa que ofereca PERIGO no desenvolvimento da sua
funcao.

Importante notar que pode haver riscos em areas de trabalho da contratada que nao estejam
mapeados neste documento. Neste caso é dever da contratada informar a Citrosuco e tomar
as medidas cabiveis para a neutralizacao ou eliminacdo do risco durante a prestacao de
servicos.

5.15. COMUNICAGAO E APURAGAO DE ACIDENTES E INCIDENTES
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Todos os acidentes devem ser imediatamente comunicados a Citrosuco.

A apuracao destes acidentes devera seguir o padrao da unidade de negdcios.
O resultado da apuracao, as acoes corretivas e preventivas, bem como o aprendizado
decorrente do acidente devera ser apresentado a area de seguranca.
A empresa contratada deverd seguir os mesmos critérios de comunicacdo, classificacéo e

andlise de acidentes da Citrosuco e enviar via email ou entregar copia fisica do Relatorio de
Acidente e copia da CAT (Comunicado de Acidente do Trabalho) para o(s) Técnico(s) de
Seguranca da unidade local, devidamente assinados em até 48 hs.

Nota: A omissdo da comunica¢do podera implicar na rescisdo contratual, falta grave.

5.16. ENVIO DA DOCUMENTAGAO AS AREAS COMPETENTES

Os documentos devem ser encaminhados a Seguranca, Salde e Meio Ambiente a area de SSMA;

5.17. EMPRESA MANIPULADORA DE ALIMENTOS (RESTAURANTE)

Fica determinado pela Empresa Citrosuco, que em cumprimento a Portaria CVS - 5 de 09 de Abril
de 2013, os empregados da empresa responsavel pelo restaurante onde existe a manipulacao de
alimentos, deverao realizar exames laboratoriais de Coprocultura e Parasitolégico de fezes nos
exames: Admissionais, Periddico (anual) e Mudanca de funcao.

6. INFORMAGOES COMPLEMENTARES

6.1. Tratamento dos registros

Identificacdo Armazenamento Protecao Recuperacao 1|;empo fj e Descarte
etencao
FC.539- Termo de | Pasta suspensa na Fabricas/Terminal: Ordem
Integracao ao sala - Arquivo SSMA- Armario da Cronolégica | Minimo 1 ano | Destruicao
prestador Fabricas/Terminal Seguranca crescente
Minimo 1 ano
FC.1391- Inspecao | Pasta suspensa na Fabricas/Terminal: Ordem terceiro
de SSMA para sala - Arquivo SSMA - Armario da Cronolédgica eventual e 5 Destruicao
terceiros Fabricas/Terminal Seguranca crescente anos terceiro
fixo.
7. ANEXOS

7.1- Anexo I- Inspecdo de SSMA para Prestadores de Servicos
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@ citrosuco INSPECAO DE SSMA PRESTADORES DE SERVICOS

EMPRESA: HORARIO:
?l m
[ a|.L
= E|l=
£ | 5| 8| ATIVIDADE:
5 (|8 o
S g|&
=
= Equipamentos em boas condicdes de uso
= Trabalhador utilizando corretamente os epi s conforme risco
=z O método de ancoragem foi determinado
% g Permissac disponivel e preenchido corretamente
= E Trabalhador segue procedimento de trabalho em altura
;_ Trabalhador treinado NR-35
o % A permissio esta disponivel e preenchida corretamente
E’ z Trabalhador segue procedimento de trabalho espaco confinado
4] § Trabalhador treinado NR-33
g A permissdo esta disponivel e preenchida corretamente
§' g O equipamento esta bloqueado corretamente por todos os participantes
F Trabalhador treinado e segue procedimento de trabalho bloqueio energias
< Extintor de Incéndio disponivel e em boas condicdes
o W - ~ . - .
T E Permissao disponivel e preenchida corretamente
é § Trabalhador treinado e segue procedimento de trabalho a quente
= Utilizando mantas contra incéndio onde requerido
2 Seguindo regras de GMP (Touca, nao faz uso de alimentos, nao fuma, bolso, cracha na cintura)
2 Tarefa realizada dentro equipamento foi inspecionado pela Manut./Prod./Controle qualidade
>0
§'§ Boa organizacio na area de trabalho
g % Cilindros de oxigénio, acetileno e argénio estao acondicionados corretamente
3 g Ferramentas, equipamentos e acessoérios em boas condicées de uso (Etiqueta de inspecao esta valida)
&
§ Painéis, fiacao e equipamentos em boas condices
= Trabalhador segue procedimento de trabalho com eletricidade
5 Trabalhador treinade NR-10
o
5 E Produtos quimicos utilizados tem FISPQ e estio identificados
gy Todos os residuos gerados no trabalho foram recolhidos pelo prestador e descartado corretamente
z Trabalhador segue procedimento de trabalho previsto
i Para atividades que n3o estio relacionadas acima a permissao de trabalho esta preenchida corretamente
é Trabalhador treinado e segue procedimentos solicitados na APR e PT
o Area de trabalho estd devidamente isolada
IRREGULARIDADES
Nivel 1: Utilizar Epi incorretamente, vencido ou danificado/ Utilizar equipamento ou ferramenta inadequada/ Posiciona-se em area de
risco/Outras irregularidades correlacionadas.
s Nivel 2: Neutralizar dispositivo de protecao ("gambiarra”)/ Executar o trabalho sem APR ou Permissdo de Trabalho (PT)/ Nao adotar as medidas
é de controle descritas na APR ou Permissao de Trabalho (PT)/ Outras irregularidades correlacionadas.
8 Nivel 3: Reincidéncia dos desvios Nivel 1 ou 2/ Desvio de conduta/ Desvio com situacao de risco grave e iminente ao trabalhador.
E ACOES PREVISTAS
> Nivel 1: Adverténcia verbal ao infrator e registro no formulario de inspecio de prestadores de servico.
a Nivel 2: Paralizacio da frente de trabalho e realizacdo de DDS/Informe de bloqueio do empregado a portaria/ Retirada do executante irregular
e agendamento de reintegracao (do infrator com participacao do supervisor ou responsavel da empresa), conforme planejamento da unidade.
Nivel 3: Paralizacao da frente de trabalho e realizacao de DDS geral com a empresa/ Informe de bloqueio do empregado a portaria/ Retirada do
executante irregular e bloqueio do mesmo durante 12 meses em todas as unidades Citrosuco.
v
E
=
S
©
S
=
=
=
=}
=
=
S
Inspetor Data:
Responsavel Contratada Data:
Responsavel Execugéo, Data:

7.2- Anexo lI- Desvio de Conduta Prestadores de Servico

Elaborador: Walter Henrique Soares Junior,

Nayara Carolina da Silva Vespa Aprovador: Edinardo do Nascimento Junior




CITROSUCO S/A AGROINDUSTRIA Codigo MQ.0009
MANUAL Revisdo 4 19/02/2019
, SAUDE
Titulo: MANUAL DE SAUDE, SEGURANCA E Area OCUPACIONAL,
MEIO AMBIENTE, PARA PRESTADORES DE SEGURANCA E MEIO-
SERVICO AMBIENTE (SSMA)
Paginas 20/22
EMPREGADO PRESTADOR DE SERVICO
Nivel Irregularidades Acdes Previstas Quem?
 Utilizar Epi incorretamente, vencido ou danificado;
« Utilizar equipamento ou ferramenta inadequada; |* Adverténcia verbal e registro no Supervisor da area /
1 | Posiciona-se em area de risco; formulario de inspecdo de prestadores Responsavel pela
¢ Qutras irregularidades correlacionadas. de servico execucdo / SSMA
* Paralizagdo da frente de trabalho e
* Neutralizar dispositivo de protegdo ("gambiarra"); |realizagdo de DDS;
* Executar o trabalho sem APR ou Permissdo de ¢ Informe de bloqueio do empregado a
Trabalho (PT); portaria; Supervisor da area /
2 |* N3o adotar as medidas de controle descritas na * Retirada do executante irregular e Respaonsavel pela
APR ou Permiss@o de Trabalho (PT); agendamento de reintegracédo (do execugdo / SSMA
* Qutras irregularidades correlacionadas. infrator com participagdo do supervisor
ou responsavel da empresa), conforme
planejamento da unidade.
* Paralizagdo da frente de trabalho e
* Reincidéncia dos desvios Nivel 1 ou 2; :eallza(;ao AeBbs ge.ral nomme empres?; . :
- Infor_me de bloqueio do empregado a Superwsor’da area/
3 ) " 5 ] s portaria; Responsavel pela
* Desvio com situac8o de risco grave e iminente ao : ) i
e . Ret|ra?da do executante irregular e execucdo / SSMA
blogueio do mesmo durante 12 meses
em todas as unidades Citrosuco.

Nota: COM RELACAO AS MEDIDAS DISCIPLINARES PARA EMPRESAS, SERA AVALIADO CADA CASO DE ACORDO COM SUA
CRITICIDADE.

7.3- Anexo lll- Lista de documentos - SSMA
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ANEXO IlI- MQ.009- LISTA DE DOCUMENTOS - SSMA
EMPRESA PRESTADORA DE SERVICOS:

Solicitamos os documentos abaixo relacionados os quais deverao ser apresentados até o dia / /
ORDEM DISCRIMINACAO DOS DOCUMENTOS (Documentos exigidos na contratacao conforme manual MQ.009)- ENTRFGUE
Empresa SIM/NAO/NA

Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART), referente ao contrato de trabalho que serd executado
(Devera constar na ART o nimero do contrato e descriminacéo do servico)

-

2 APR(Analise Preliminar dos Riscos) 48 horas antes inicio das atividades

3 Carteira MOPP-Motorista transporte produtos perigosos

4 Certificado da NR-10 Valido funcionarios eletricistas

5 Certificado de curso NR - 11 (Operador Guindaste/Caminhdo Munck)

6 Certificado de curso NR - 11 (Operador trator, retro-escavadeira, empilhadeira, pa carregadeira)

7 Certificado de curso NR - 12 (Operador Moto Serra)

8 Certificado de curso NR - 13 (Operador de vasos sob pressao, operador de caldeira)

9 Certificado de curso NR - 18 (Montagem de Andaimes)

10  |Certificado de curso NR - 18 (Operador PTA- Plataforma de Trabalho Aéreo)

1 Certificado de curso NR - 31 (aplicagdo ou manipulacao de agrotoxicos)

12 Certificado de curso NR - 33 (espaco confinado)

13 Certificado de curso NR - 35 (trabalho em altura)

14 |Outros certificados conforme legislacdo ou norma da empresa aplicavel ndo citados acima

15 Copia do PCMAT (Programa de Condicdes e Meio Ambiente do Trabalho) NR18- Com 20 ou mais funcionarios

16 |Copia do PCMSO (Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional); NRO7

17 |Copia do PPRA (Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais) elaborado com riscos inerentes as atividades
que serdo executadas e revisado pela APR emitida. NRO9

18 Registro de regularidade da empresa na atividade de classe (CREA, INMETRO, COREM, CRBIO, CRQ, etc...)

19  |Se necessario a utilizacdo de Guindastes ou caminhdes Munck os mesmos deverao ser acompanhados do
plano de Inspecao Mecanica ¢/ ART do veicule e check List.

20 |Projetos de Engenharia(Construcao)- Realizar comunicacao prévia a Delegacia Regional do Trabalho, antes
do inicio das atividades.

DISCRIMINAGAO DOS DOCUMENTOS(Documentos exigidos na contrata¢3o conforme manual MQ.009)- ENTREGUE
Empregado SIM/NAO/NA

ORDEM

Copia da carteira de trabalho (das seguintes paginas: que consta o numero da CTPS e a foto do funcionario,
a qualificacdo civil e o registro do empregado)

—_

Copia da Ordem de Servico de cada empregado - NRO1;

Copia da Ficha ou comprovante de entrega de E.P.l. (Equipamento de Protecido) - NRO6

Copia do C.P.F. e R.G. de cada funcionario que estiver prestando o servico

Cépia do registro de empregado de cada funcionario que estiver prestando servico na empresa

| s w e

Copia simples do ASO (Atestado de Salde Ocupacional) assinado

Ciente em: / /

Assinatura do Prestador de Servicos:

OBS: As documentacdes acima ndo sao aceitas por fax ou escaneadas
Legenda: NA- Nao se aplica
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E TERMINANTEMENTE PROIBIDA A REPRODUGAO TOTAL E/OU PARCIAL DESTE DOCUMENTO.
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